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Tribunal Regional Federal da 1ª Região
JUSTIÇA FEDERAL

O novo é nossa resposta ao que nos bloqueia. O que 
parece nos impedir é sempre um evento temporário, até 
que descubramos uma nova janela, que se abre a grandes 
possibilidades.



Fases da Inovação1

Mesmo que já tenhas feito uma longa caminhada,
há sempre um novo caminho a fazer.

Santo Agostinho

Inovação é um resultado ou um processo novo ou 
renovado, criativo e transformador, que gera valor 

para os cidadãos, as organizações e a sociedade.

Desenvolver e testar
Fases da inovação

Identificar oportunidades
e desafios

1

Gerar ideias2

3

Estabelecer um caso4

Implementar5

Ampliar a escala6

Mudanças sistêmicas7
Fonte: repositorio.enap.gov.br
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CD Pro-Social – Conselho Deliberativo do Pro-Social
CE – Corte Especial



Enxergar além do que você vê é a melhor forma de encontrar 
soluções para superar dificuldades. 

Victor Prates 

Por que inovar no serviço público? 

Mudar as expectativas dos cidadãos sobre os 
governos exige serviços e resultados melhores.

Trabalhe em parceriaTrabalhe em parceria

Concentre-se nas pessoasConcentre-se nas pessoas

Coloque o conhecimento em práticaColoque o conhecimento em prática

Repense as regrasRepense as regras

Fonte: wegov.net.br
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4 minguante 11 nova  19 crescente  27 cheia
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Ideias todo mundo tem. Como é que entram na cabeça da gente?  
Entram porque a gente lê, observa, conversa, vê espetáculos.  

Se é necessário inovar, o que dificulta a 
 implementação e a eficácia da inovação? 

Ruth Rocha

Fonte: repositorio.ipea.gov.br

Como transpor os obstáculos?

	 Normas mais flexíveis

	 Respeito às opiniões divergentes

	 Comunicação eficiente e sem barreiras

	 Capacitação dos agentes públicos

	 Criação de laboratórios de inovação

Barreiras à inovação
	Estrutura verticalizada

	Diversidade social, cultural e econômica

Resistência à inovação e aversão ao risco

	Restrição orçamentária e  falta de incentivos

	 Dificuldade de articulação e restrições legais
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O estímulo à inovação passa por uma mudança de postura 
e cultura institucional...

Criatividade é a arte de conectar ideias. 
Steve Jobs 

•	Equipes multidisciplinares
•	 Cocriação e coprodução
•	 Gestão do conhecimento

•	 Prototipagem e projeto piloto

•	 Espaço de criatividade
•	 Avaliação
•	 Liderança

•	 Incentivos

•	 Eventos de aprendizagem

Fonte: inova.gov.br
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Construindo pontes...Construindo pontes...Criatividade e inovação só podem florescer quando você abraça 
a diferença das pessoas. 

Wenderson Gomes

Entre as abordagens e
ferramentas que impulsionam a inovação,

destaca-se o Design Thinking:

•	um processo iterativo

•	livre de julgamentos

•	cocriativo

•	centrado no ser humano

•	empático

Fonte: openaccess.blucher.com.br
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Laboratórios de inovação

O que os empreendedores têm em comum não é determinado 
tipo de personalidade, mas um compromisso com a prática 

sistemática da inovação. 
Peter Drucker

•	 Fomentam um ambiente inovador

•	 Desenvolvem inovações específicas

•	 Introduzem tecnologias 

•	 Modernizam processos

•	 Introduzem novos métodos de comunicação 

•	 Geram transparência

Fonte: repositorio.enap.gov.br
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Criando um ambiente de inovação no Judiciário... 

Como é maravilhoso que ninguém precise esperar um 
momento antes de começar a melhorar o mundo. 

Anne Frank

•	 CNJ » Liods – Laboratório de Inovação, Inteligência e        

•	 CJF » Centro Nacional de Inteligência e Centros Locais 

•	 SJSP » iJuspLab – Laboratório de Inovação da Justiça 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 

de Inteligência

Federal de São Paulo 
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Que os vossos esforços desafiem as impossibilidades.  Lembrai-vos de que as 
grandes coisas do homem foram conquistadas do que parecia impossível. 

Charles Chaplin

E o que já fizemos em nossa 1ª Região?

•	 Banco de Sentenças da Justiça Federal da Bahia

•	 E-siest – Sistema de Informações Gerenciais da 1ª Região

•	SPrev – Simulador Previdenciário para Análise de Aposentadoria
da Justiça Federal da Bahia
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Inovação é ver o que todos viram e 
pensar no que ninguém pensou. 

 Albert Szent- Györgyi

O que mais fizemos?

Uso da automação como suporte às 
rotinas do PJe na Justiça Federal da Bahia

Automação digital de processo de 
trabalho da Justiça Federal da 1ª Região

Automação
no PJe

Automação
digital
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Quando a gente acha que tem todas as respostas, vem a 
vida e muda todas as perguntas.

Luis Fernando Verissimo 

Onde estamos...

Análise Legal Inteligente – Alei 

Transformação digital dos processos
 judiciais do TRF 1ª Região

•	agilidade 
•	julgamento remoto 
•	diminuição dos custos 
•	sustentabilidade
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A inovação tem de ir além do produto, ela precisa estar 
em todo o modelo de negócios.

Vijay Govindarajan

Integrando por meio da tecnologia...

Plataforma Teams – engajamento e eficiência

Principal ferramenta de comunicação e de compartilhamento 
no TRF e seccionais da 1ª Região

•	 gerencia conversas
•	 compartilha arquivos
•	 edita conteúdos de forma colaborativa 

E mais: videoconferência, calendário integrado, bots (robôs) 
para automação de tarefas...
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Inteligência é a capacidade de se adaptar às mudanças. 
Stephen Hawking

O que vem por aí...

•	 Curadoria digital 

•	 Inteligência artificial

•	 Laboratório de Inovação da Justiça Federal da 1ª Região – LabJF1
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Marcos e programas da inovação no setor público

______________1996 

•

•

Prêmio de Inovação em Gestão
Federal – criado pela Escola 
Nacional de Administração 
Pública – Enap

Prêmio Conip de Excelência em
Inovação na Gestão Pública

______________2004 

• Portal da Transparência – lançado 
pelo Ministério da Transparência e 
Controladoria-Geral da União

• Lei de Inovação (Lei 10.973/2004) 
– marco legal para a ciência, 
tecnologia e inovação

• Prêmio Innovare – voltado para 
práticas que contribuam para a 
modernização e efetividade do
sistema judicial (Instituto Innovare)

______________2005 
• Gespública – Programa Nacional de 

Gestão Pública e 
Desburocratização. Criado para 
melhorar a qualidade das práticas 
de gestão nas organizações do 
setor público
(instituído pelo Decreto
5.378/2005 e revogado pelo
Decreto 9.094/2017)

• Terceira edição do Manual de Oslo, 
em que se distinguem quatro tipos
de inovação: de produto, de 
processo, marketing e 
organizacional

______________2009 
inovaDay – encontro mensal de quem 
pensa governo e sociedade de forma 
criativa 

______________2010 
• LabTAR – Laboratório de 

Tecnologias de Apoio a Redes de 
Inovação (Universidade Federal do 
Espírito Santo) 

______________2012 
• LineGov | UnB – Laboratório de 

Inovação e Estratégia em Governo 
(Universidade de Brasília)

______________2013 
• LabHacker – Laboratório de 

inovação da Câmara dos
Deputados. Primeiro laboratório de 
inovação vinculado ao Poder 
Legislativo

______________2014 
• MobiLab +  (Secretaria Municipal de 

Mobilidade e Transportes de São 
Paulo). Primeiro laboratório do 
Poder Executivo
______________2015 

• coLAB-i – Laboratório de Inovação e 
Coparticipação (TCU). Primeiro 
laboratório de inovação e 
coparticipação em órgão de 
controle

______________2016 
• GNova – laboratório de inovação em 

governo, vinculado à Enap
(parceria com o Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e 
Gestão e com o MindLab, laboratório 
da Dinamarca). Primeiro laboratório 
do governo federal

• iNovaJusp – Programa de Gestão e 
Inovação da Justiça Federal de São 
Paulo

• Lei da Inovação atualizada (Lei 
13.243/2016) – dispõe sobre 
estímulos ao desenvolvimento 
científico, à pesquisa, à capacitação 
científica e tecnológica e à inovação e 
altera a Lei 10.973/2004

• InovaGov – Rede de Inovação no 
Setor Público. Conjunto de 
organizações e pessoas de diferentes 
setores da sociedade (setor público, 
setor privado, terceiro setor, setor 
acadêmico) voltados para estimular e 
viabilizar a inovação no setor público 
no Brasil

• iJuspLab –  Laboratório de Inovação 
da Seção Judiciária de São Paulo. 
Primeiro laboratório de inovação no 
Poder Judiciário. Instituído em 2016 e 
inaugurado em 2017

______________2017 
• PL da Eficiência (PL 7.843/2017) – 

institui regras para melhorar a 
eficiência da administração pública 
e prevê a criação de laboratórios de 
inovação

• Decreto 9.094/2017 – dispõe sobre 
a simplificação do atendimento 
prestado aos usuários dos serviços 
públicos

• Centro Nacional de Inteligência e 
Centros Locais de Inteligência da 
Justiça Federal (CJF). Referendados
pela Resolução 499/2018. Rede de 
colaboração contínua com a 
finalidade de monitorar e 
racionalizar demandas repetitivas, 
além de aperfeiçoar o
gerenciamento de precedentes 

______________2018 
• Prêmio Espírito Público –

reconhecimento aos profissionais
que transformam o serviço público
brasileiro

• Disruption Taskforce – após 16 
anos em funcionamento, o
MindLab, da Dinamarca, deu lugar
ao chamado Grupo de Disrupção, 
uma nova unidade focada na 
transformação digital de 
organizações governamentais e na 
regulamentação de novas
tecnologias 

______________2019 
• gov.br – portal do governo federal 

que reúne, em um só lugar, diversos 
serviços para o cidadão e informações 
sobre a atuação de todas as áreas do
governo

• Inova PJe – Laboratório de Inovação
para o Processo Judicial em meio 
eletrônico. Instituído pelo CNJ para a 
pesquisa, produção e incorporação de 
inovações tecnológicas à plataforma PJe

• Centro de Inteligência Artificial 
aplicada ao PJe – instituído pelo CNJ 
com o objetivo de pesquisar, 
desenvolver e produzir modelos de 
inteligência artificial para utilização na 
plataforma PJe

• Liods – Laboratório de Inovação, 
Inteligência e Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (CNJ). 
Tem como objetivo a consolidação
dos laboratórios de inovação e 
inteligência no âmbito do Poder 
Judiciário e o fortalecimento das
capacidades do CNJ para a produção e 
gestão de dados e pesquisas em
temas relacionados à Agenda 2030.
Foi inaugurado em 2020

______________2020 

+

• Juízo 100% Digital (CNJ) – prevê 
que todos os atos processuais do 
tribunal sejam realizados 
exclusivamente por meio eletrônico 
e remoto. A escolha por esse 
modelo é facultativa aos tribunais e 
às partes.

inovaDay - encontro mensal de quem 
pensa governo e sociedade de forma 
criativa
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Projeto gráfico, capa e aberturas  
André Sampaio da Silva
Ivan Salles de Rezende
Samuel Nunes dos Santos
Diagramação
André Júlio Neves César Leal
André Sampaio da Silva
Charles Oliveira da Silva
Ivan Salles de Rezende
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Evanildes Carvalho Amorim
Magda Giovana Alves
Distribuição
Carmozina Vitorina Martins da Costa 
Dalthon Mike Rodrigues Dias da Silva
Sandra Alexandre da Silva
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Núcleo de Serviços Gráficos
Hernani Dutra Vilela – diretor

Endereços e telefones do TRF 1a Região Ficha técnica

PABX: (61) 3314-5225

Edifício Sede I
SAU/Sul, quadra 2, bloco A 
Praça dos Tribunais Superiores 
70070-900   Brasília/DF

 3314-5211 e 3314-5344 (portaria)

Base Operacional de Serviços Administrativos
SGON, quadra 1, lotes 100/110/120
70610-610   Brasília/DF

 3314-1780 (portaria)

Edifício Sede II
SAU/Sul, quadra 2, bloco K 
Praça dos Tribunais Superiores
70070-900   Brasília/DF

 3314-5260 e 3314-5306 (portaria)

Edifício Anexo I
SAU/Sul, quadra 1, bloco C 
Praça dos Tribunais Superiores 
70070-900   Brasília/DF

 3410-3304 e 3410-3305 (portaria)

Edifício Anexo II
SBS, quadra 2, lote 16, bloco D, edifício Adriana
70070-903   Brasília/DF

 2196-2498 e 2196-2499 (portaria)

Edifício Anexo III
SAU/Sul, quadra 1, bloco C 
Praça dos Tribunais Superiores 
70070-900   Brasília/DF

 3410-3307 e 3410-3308 (portaria)

Centro de Treinamento da Justiça Federal –  
Centrejufe
Setor de Clubes Esportivos Sul, trecho 2, lote 21
70200-002   Brasília/DF

 3217-6655 (portaria)

* Fotos utilizadas nas composições gráficas das aberturas: Freepik.com



Endereços e telefones das seções judiciárias

Seção Judiciária do Acre

Alameda Ministro Miguel Ferrante, 
s/n – Portal da Amazônia
69915-632    Rio Branco/AC
PABX: (68) 3214-2000

Seção Judiciária do Amapá

Rodovia Norte-Sul, s/n – Infraero II
68908-911    Macapá/AP
PABX: (96) 3198-9350

Seção Judiciária do Amazonas

Av. André Araújo, 25 – Aleixo
69060-000    Manaus/AM
PABX: (92) 3612-3300

Seção Judiciária da Bahia

Av. Ulysses Guimarães, 2.799 – Sussuarana  
Centro Administrativo da Bahia
41213-000    Salvador/BA
PABX: (71) 3617-2600

Seção Judiciária do Distrito Federal

SAU/Sul, quadra 2, bloco G, lote 8
70070-933    Brasília/DF
PABX: (61) 3221-6600

Seção Judiciária de Goiás

Rua 19, 244 – Centro
74030-090    Goiânia/GO
PABX: (62) 3226-1500

Seção Judiciária do Maranhão

Av. Senador Vitorino Freire, 300 – Areinha
65031-900    São Luís/MA
PABX: (98) 3214-5701

Seção Judiciária de Mato Grosso

Av. Historiador Rubens de Mendonça, 4.888  
Centro Político Administrativo
78049-942    Cuiabá/MT
PABX: (65) 3614-5700

Seção Judiciária de Minas Gerais

Av. Álvares Cabral, 1.805 – Santo Agostinho
30170-001    Belo Horizonte/MG
PABX: (31) 3501-1300

Seção Judiciária do Pará

Rua Domingos Marreiros, 598 – Umarizal
66055-210    Belém/PA
PABX: (91) 3299-6100

Seção Judiciária do Piauí

Av. Miguel Rosa, 7.315 – Redenção 
64018-550    Teresina/PI
PABX: (86) 2107-2800

Seção Judiciária de Rondônia

Av. Presidente Dutra, 2.203 – Baixa União
76805-902    Porto Velho/RO
PABX: (69) 3211-2410

Seção Judiciária de Roraima

Av. Getúlio Vargas, 3.999 – Canarinho
69306-545    Boa Vista/RR
PABX: (95) 2121-4201

Seção Judiciária do Tocantins

Av. Joaquim Teotônio Segurado, 
quadra 201 Norte, conjunto 1,  
lote 2A – Plano Diretor Norte
77001-128    Palmas/TO
PABX: (63) 3218-3809


